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Baggrund
Det første praktiske kursus i serien af digitale masterclasses gav indblik i og konkrete tip til at udarbejde engagerende visuelt indhold på sociale medier og præsenterede deltagerne for praktiske værktøjer og ressourcer, de kan benytte, når de udarbejder indhold. 
Der var 32 registrerede deltagere i webinaret, hvoraf 26 fulgte med live.
Underviser:  
Kwinten Lambrecht, kommunikationsspecialist og stifter af Kwin.be
Kwinten er specialist i strategisk kommunikation med 10 års erfaring inden for kreativ strategiudvikling, onlinekommunikation og videoproduktion. Kwinten er stifter af KWIN Agency og har gennem de seneste år arbejdet for EU's institutioner.

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/kwintenlambrecht/
KWIN Agencys hjemmeside: https://kwin.be/
Ordstyrer: 
Klaudia Bencze, teamleder for sociale medier i RU
Optagelse: 	
En optagelse af kurset kan findes på YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=t9ynjHgwTII&ab_channel=EuropeanCommitteeoftheRegions
Liste over de værktøjer, der henvises til:  
De værktøjer, der henvises til under kurset, er anført i tjeklisten for visuelt materiale på sociale medier, som er udarbejdet af Kwinten Lambrecht og KWIN Agency, og som findes sidst i dette dokument.







Hovedpunkter
Kurset dækkede følgende hovedpunkter: 
Hvorfor er visuelt indhold vigtigt?
· Visuelt indhold er dragende og vækker nogle følelser i os. 
· Storytelling er en af de mest effektive måder at nå ud til især de unge på gennem deres foretrukne kanaler.
· Platforme som YouTube konkurrerer nu med Facebook og Instagram, men også med nyere platforme som TikTok, og derfor vægtes videoindhold højere og højere af algoritmerne på de sociale medier. Det vil sige, at videoposts ligesom billeder konsekvent når ud til flere mennesker og er synlige i længere tid online.
· Billeder er virkningsfulde, fordi de engagerer os på det følelsesmæssige niveau. Et billede kan fortælle ligeså meget som tusind ord, fordi det straks får folk til at se og føle og dermed handle.
· Vores hjerne tiltrækkes af det visuelle. Det er meget vigtigt, fordi vi i gennemsnit ikke husker det meste af det, vi surfer forbi på internettet, i mere end syv sekunder.
· Visuelt materiale har tendens til at engagere os mere: der er 40 gange større chance for, at det bliver delt, og det får 150 % flere retweets på Twitter og 2,3 gange flere reaktioner på Facebook.

Sådan gør du dine budskaber på sociale medier mere virkningsfulde:
· Opret et fotoalbum
· Opret en fotokarrusel
· Opret et diasshow
· Opret en lynoplevelse
· Billeder hjælper også med at engagere folk. Tag personer, steder og nyhedsmedier i dine posts.

Det skal du gøre:
· Brug effektivt billedmateriale: 
vis følelser
menneskeliggør
vær tydelig
giv modtagerne mulighed for at relatere til dig og brug kreativitet og humor

· Før du deler noget, skal du altid spørge dig selv:
Er det nyttigt?
Repræsenterer det mig?
Er det tydeligt?
Overholder jeg ophavsrettighederne, når jeg deler dette billede?

Dette skal du undgå:  
Brug ikke stockfotos 
Brug ikke billedmateriale, der indeholder for mange elementer eller for meget information, og undlad at bruge det klassiske håndtryksbillede.

Tip til at komme i gang med visuelt materiale
· Det behøver ikke at være kompliceret at bruge visuelt materiale. Find ud af, hvor du kan finde visuelt materiale online. Nyttige kilder omfatter: pexels.com, unsplash.com, flickr.com og institutionelle kilder som EU's audiovisuelle bibliotek og tjeneste.

· Tips til udarbejdelse af dit eget visuelle materiale: 
forsøg at skabe din egen stil
husk at bruge hashtags og forklarende tekst
eksperimenter, men husk at tilpasse dit indhold til de platforme, du vil poste det på

· Brug din mobiltelefon! Din mobiltelefon gør det let at redigere billeder på farten. Brug et værktøj som f.eks. Snapseed til dette.

Tip til at tage billeder med din mobiltelefon:
brug gitter
brug ikke blitz i dagslys
zoom ikke for meget ind
brug de tilgængelige muligheder og funktioner (kvadrat, portræt, panorama, osv.)
indstil fokus på dit kamera korrekt
rens din linse

Nyttige værktøjer til udarbejdelse af visuelt materiale til sociale medier:
· Det velkendte Microsoft PowerPoint – til hurtig udarbejde af indhold, der kan deles, med et velkendt værktøj 
· Pablo – til hurtigt redigering med henblik på specifikke sociale medier. Værktøjet gør det muligt tilføje logoer og tekst til billeder 
· Snappa – til mere avanceret fotoredigering med mulighed for tilføjelse af ikoner 
· Gifmaker – til udarbejdelse af enkle iøjefaldende billeder, der bevæger sig
· Andre værktøjer: Snapseed, Canva osv.
· Sidst, men ikke mindst – få det bedste ud af de "åbenlyse" værktøjer: 
Facebook-appen har en række funktioner lige fra billedredigering til indsættelse af tekst, oprettelse af gifs og endda tilføjelse af dine egne tegninger 
Med Instagram Stories kan du tilføje tekst til et billede med mulighed for at skifte skrifttype, tekstfarve og baggrund, og du kan endda gemme billedet uden at skulle dele det på Instagram. Du kan også lave videoer og gifs. 

Audiovisuelt materiale fra EU-institutionerne:
Til EU-specifikt indhold kan du benytte EU-institutionernes onlinesamlinger af audiovisuelt materiale.
· RU's værktøjskasse til sociale medier: www.cor.europa.eu/toolkit.go 
· Find alt det seneste audiovisuelle materiale fra EU-institutionerne på: https://europa.eu/newsroom/audiovisual_en 
· Fotogallerier: 
Det Europæiske Regionsudvalg (Flickr)
Europa-Parlamentet – Multimedia Centre
Rådet – Fotobibliotek 
Formandskabet for Rådet (Flickr) 
Kommissionens audiovisuelle tjeneste – Fotos
Det Europæiske Økonomiske og Sociale Udvalg – fotogallerier
EU-Udenrigstjenesten (Flickr)
· Besøg jævnligt EU-institutionernes konti på sociale medier, også de lokale i dit land.
Spørgsmål
1) Er de værktøjer, du har præsenteret, gratis at benytte?
Pablo, Snapseed og Gifmaker er helt gratis. Snappa giver dig mulighed for at redigere op til fem billeder om dagen gratis, og giver dig adgang til at benytte alle funktioner for et meget overkommeligt månedligt gebyr på ca. 10 EUR. Canva har for nyligt skåret ned på sine gratis funktioner, og man skal nu betale et gebyr for funktioner, der kun er tilgængelige med Canva Pro. 
2) Er det rigtigt, at man bør undgå at bruge de samme hashtags gentagne gange på Instagram? 
Ikke helt, men det er en god idé at undgå hashtags, der er for overordnede. Hold dig til emnet, når du bruger hashtags, og brug kun 5 til 10 forskellige hashtags i ét opslag. 
3) Hvilke værktøjer kan du anbefale til at udarbejde infografikker?
Snappa har en skabelon til infografikker. Du kan også prøve Infogr.am og PiktoChart.
4) Hvilke værktøjer vil du anbefale til at udarbejde de meget populære korte videoer på 15 sekunder?
Som sagt kan du med Instagram Stories optage en video og tilføje tekst til den for derefter at gemme den uden at poste den på Instagram. Hvis du ønsker at tilføje undertekster, baggrundsmusik eller andre funktioner, kan du overveje Inshot eller Gravie. 
For at formidle din holdning på 15 sekunder, skal du være meget kortfattet og præcis. 


Tjekliste for visuelt materiale på sociale medier
Find visuelt materiale
· www.pexels.com 
· www.unsplash.com 
· www.flickr.com (under Creative Commons) 
· Institutionelle kilder 

Udarbejdelse af visuelt materiale (på computer)
· www.snappa.com
· www.canva.com
· www.picmonkey.com
· www.pixlr.com

Udarbejdelse af visuelt materiale (på mobiltelefon) 
· Layout
· Whitagram 
· Snapseed
· Lightroom
· Spark Post
· VSCO
· Whatsapp / Instagram Stories / Facebook-appen

Udarbejdelse af enkle videoer (på mobiltelefon)
· Gravie
· Inshot
· Storyo
· Slow Fast
· Giphy Cam
· Quik

Udarbejdelse af infografikker
· www.infogram.com
· piktochart.com
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