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Achtergrond
Tijdens de eerste workshop in de reeks digitale masterclasses kregen de deelnemers uitleg over het creëren van aantrekkelijke visuele content voor sociale media en werden praktische tips aangereikt; ook konden zij kennis maken met een aantal praktische tools en hulpmiddelen voor het creëren van content. 
Van de 32 deelnemers die zich hadden aangemeld voor het webinar volgden er 26 de uitzending live.
Opleider:
Kwinten Lambrecht, verantwoordelijke creatieve communicatiestrategieën en oprichter @ Kwin.be
Kwinten heeft al tien jaar ervaring met het ontwikkelen van creatieve communicatiestrategieën, onlinecommunicatie en de productie van video’s. Hij is de oprichter van KWIN Agency en heeft de afgelopen jaren voor de EU-instellingen gewerkt.

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/kwintenlambrecht/
KWIN Agency website: https://kwin.be/
Moderator: 
Klaudia Bencze, teamleider sociale media bij het CvdR
Opname: 	
Een opname van het webinar is beschikbaar op YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=t9ynjHgwTII&ab_channel=EuropeanCommitteeoftheRegions
Lijst van tools die tijdens het webinar werden vermeld:  
De vermelde tools zijn terug te vinden in de checklist creatie van visuele content voor sociale media, die werd opgesteld door Kwinten Lambrecht en KWIN Agency (zie onderaan dit document).







Belangrijkste punten
De volgende cruciale punten kwamen aan bod: 
Waarom is visuele content belangrijk?
· Beeldmateriaal trekt de aandacht en doet een beroep op onze emoties. 
· De beste manier om mensen, met name jongeren, te bereiken, is om via hun favoriete kanalen een verhaal te laten zien.
· Platforms zoals YouTube concurreren nu met Facebook en Instagram, maar ook met nieuwere platforms zoals TikTok. Gevolg daarvan is dat de algoritmen op sociale media steeds vaker voorrang geven aan videomateriaal. Dat betekent dat videoberichten, naast beelden, steevast meer bereik hebben en langer online zichtbaar blijven.
· Beelden hebben macht omdat ze rechtstreeks onze emoties aanspreken. Een beeld zegt meer dan duizend woorden: het is namelijk een gemakkelijke manier om mensen dingen te laten zien en voelen en zet aan tot actie.
· Ons brein wordt aangetrokken door beelden. Dat is enorm belangrijk. Het merendeel van de content die we bij het surfen op het internet te zien krijgen, onthouden we gemiddeld immers niet langer dan 7 seconden.
· Beeldmateriaal spreekt aan en mensen zullen er sneller op reageren: de kans dat een beeld gedeeld wordt, is 40 keer groter; het aantal retweets van beelden op Twitter ligt 150 % hoger en op Facebook wordt 2,3 keer meer gereageerd op beeldmateriaal.

Hoe de impact van een bericht op sociale media te vergroten?
· Maak een fotoalbum
· Maak een fotocarrousel
· Maak een slideshow
· Zorg voor een instantervaring
· Beelden leiden ook tot meer interactie; tag mensen, plaatsen en media in uw berichten

Tips:
· Treffende beelden: 
tonen emoties;
zijn menselijk;
laten aan duidelijkheid niets te wensen over;
zorgen dat mensen zich in uw verhaal herkennen en laten ruimte voor creativiteit en humor;

· Stel uzelf de volgende vragen voor u iets deelt:
is het nuttig?
strookt het met mijn imago?
is het begrijpelijk?
respecteer ik het auteursrecht als ik deze afbeelding deel?
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Vermijd:  
het gebruik van stockbeelden; 
het gebruik van al te gelikte, overvolle afbeeldingen, en banale afbeeldingen van bijvoorbeeld een handdruk.

Tips voor het werken met beeldmateriaal
· Het gebruik van beeldmateriaal hoeft niet ingewikkeld te zijn. Ga online op zoek naar beeldmateriaal. Nuttige bronnen voor wie op zoek is naar beeldmateriaal: pexels.com, unsplash.com, flickr.com, institutionele bronnen: audiovisuele diensten en mediatheek van de EU.

· Let op het volgende als u zelf beeldmateriaal creëert: 
probeer een eigen stijl te ontwikkelen;
vergeet niet hashtags en verklarende tekst toe te voegen;
experimenteer, maar vergeet niet dat uw content zo goed mogelijk moet aansluiten bij het platform waarop uw berichten zullen komen te staan.

· Gebruik uw mobiele telefoon! Foto’s bewerken kan overal en is kinderspel met uw mobiele telefoon. Maak daarvoor bijvoorbeeld gebruik van Snapseed.

Tips voor het maken van foto’s met uw mobiele telefoon:
gebruik de rasterlijnen;
gebruik het flitslicht niet overdag;
zoom niet te sterk in;
maak gebruik van de beschikbare opties en instellingen (vierkant beeld, portret, landschap);
zorg dat de camera is scherpgesteld;
maak de lens schoon.

Handige tools om visuele content te creëren voor sociale media:
· Het bekende Microsoft PowerPoint - een tool waarmee u in een handomdraai content kunt maken en delen 
· Pablo - om snel foto’s te bewerken voor specifieke sociale media; maakt het mogelijk om merknamen en tekst bij foto’s te zetten 
· Snappa - om foto’s op alle mogelijke manieren te bewerken en eventueel icoontjes toe te voegen 
· Gifmaker - om de aandacht te trekken met eenvoudige bewegende beelden
· Andere tools die de moeite waard zijn: Snapseed, Canva enz.
· Vergeet ten slotte niet optimaal gebruik te maken van de voor de hand liggende tools: 
met de Facebook-app kunt u alle kanten op: beelden bewerken, tekst toevoegen, gifs creëren en zelfs uw eigen tekeningen toevoegen; 
met Instagram Stories kun u tekst toevoegen aan een afbeelding en daarbij zelf het lettertype, de kleur van de tekst en de achtergrond kiezen; u kunt zelfs het resultaat opslaan zonder het te delen op Instagram. Ook kunt u met behulp van Instagram Stories video’s en gifs maken. 

Audiovisueel materiaal van de EU-instellingen:
Maak voor specifieke EU-content gebruik van de audiovisuele onlinebestanden van de EU-instellingen.
· Socialemediatoolkit van het CvdR: www.cor.europa.eu/toolkit.go 
· Zie voor het meest recente audiovisuele materiaal van de EU-instellingen: https://europa.eu/newsroom/audiovisual_en 
· Foto's: 
Europees Comité van de Regio’s (Flickr)
Europees Parlement - Multimedia Centre
Raad van de EU – Fototheek 
Voorzitterschap van de Raad van de EU (Flickr) 
Audiovisuele dienst van de Europese Commissie – Foto’s
Europees Economisch en Sociaal Comité – Foto’s
Europese Dienst voor extern optreden (Flickr)
· Bezoek regelmatig de socialemedia-accounts van de EU-instellingen, ook de lokale accounts in uw land.
Vragen
1) Zijn de tools die u hebt gepresenteerd gratis?
Pablo, Snapseed en Gifmaker zijn volledig gratis. Snappa maakt het mogelijk om tot vijf beelden per dag gratis te bewerken; voor een zeer redelijk maandelijks bedrag van ongeveer 10 euro krijgt u toegang tot alle mogelijkheden. Canva biedt sinds kort minder gratis opties; een aantal functies is nu alleen nog tegen betaling beschikbaar op Canva Pro. 
2) Klopt het dat het geen goed idee is om steeds weer dezelfde hashtags te gebruiken op Instagram? 
Niet helemaal, maar het gebruik van al te algemene hashtags is af te raden. Blijf bij uw onderwerp wanneer u hashtags gebruikt en beperk u tot 5 à 10 verschillende hashtags in één bericht. 
3) Welke tools zou u aanraden voor het maken van infografieken?
Snappa biedt templates voor infografieken. Probeer ook Infogr.am en PiktoChart.
4) Welke tools zou u aanraden om de erg populaire 15-seconden-video’s te maken?
Zoals gezegd kunt u met Instagram Stories een video opnemen en illustreren met tekst; vervolgens kunt u die video opslaan zonder hem op Instagram te plaatsen. Voor ondertiteling, achtergrondmuziek of andere functies zou u gebruik kunnen maken van Inshot of Gravie. 
Om in 15 seconden een boodschap over te brengen moet u vanzelfsprekend erg beknopt en to the point zijn. 


Het creëren van visuele content voor sociale media - checklist
Waar visuele content te vinden?
· www.pexels.com 
· www.unsplash.com 
· www.flickr.com (onder Creative Commons) 
· Institutionele bronnen 

Creëren van visuele content (desktop)
· www.snappa.com
· www.canva.com
· www.picmonkey.com
· www.pixlr.com

Creëren van visuele content (mobiele apps) 
· Layout
· Whitagram 
· Snapseed
· Lightroom
· Spark Post
· VSCO
· Whatsapp / Instagram Stories / Facebook app

Maken van eenvoudige video’s (mobiele apps)
· Gravie
· Inshot
· Storyo
· Slow Fast
· Giphy Cam
· Quik

Infografieken aanmaken
· www.infogram.com
· piktochart.com
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