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Contexto
Na primeira sessão prática das aulas especializadas no domínio digital partilharam-se conhecimentos e dicas práticas sobre a criação de conteúdo visual cativante para as redes sociais, e os participantes ficaram a conhecer as ferramentas e os recursos que podem utilizar nas suas atividades de criação de conteúdos. 
Inscreveram-se 32 participantes no seminário em linha, dos quais 26 seguiram a sessão em direto.
Formador:  
Kwinten Lambrecht, criativo da Comunicação e fundador da @ Kwin.be
Kwinten é um criativo da Comunicação Estratégica com 10 anos de experiência no desenvolvimento de estratégias criativas, comunicações em linha e produção de vídeos. Kwinten é o fundador da Agência KWIN e nos últimos anos tem trabalho para as instituições da UE.

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/kwintenlambrecht/
Sítio Web da Agência KWIN: https://kwin.be/
Moderadora: 
Klaudia Bencze, responsável pela equipa das redes sociais no CR
Gravação: 	
A gravação da sessão está disponível no YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=t9ynjHgwTII&ab_channel=EuropeanCommitteeoftheRegions.
Lista das ferramentas recomendadas:  
As ferramentas referidas na sessão são enumeradas na lista para criação de conteúdos visuais para as redes sociais, elaborada por Kwinten Lambrecht e pela Agência KWIN, disponibilizada no final do presente documento.







Lições principais
A formação abordou os pontos principais seguintes: 
Importância do conteúdo visual
· Os elementos visuais são irresistíveis, pois estimulam as nossas emoções. 
· A narrativa é uma das formas mais eficazes para chegar ao público jovem em especial, nos canais da sua preferência.
· As plataformas como o YouTube estão agora em concorrência com o Facebook e o Instagram, mas também com plataformas mais recentes como o Tik Tok, razão pela qual os algoritmos das redes sociais privilegiam cada vez mais o conteúdo de vídeo. Tal significa que, a par das imagens, as publicações de vídeos obtêm sistematicamente maior alcance e uma visibilidade em linha mais duradoura.
· As imagens são poderosas porque nos estimulam imediatamente a um nível emocional. Uma imagem vale mais do que mil palavras porque ajuda facilmente as pessoas a ver, a sentir e, em seguida, a agir.
· O nosso cérebro é atraído por elementos visuais. É muito importante ter este facto em mente, pois, quando navegamos na Internet, recordamos a maior parte do conteúdo que visionamos por não mais de 7 segundos, em média.
· Os elementos visuais tendem a obter melhores resultados: há 40 vezes mais probabilidades de obter uma partilha; 150% mais retuítes no Twitter; 2,3 mais reações no Facebook.

Para tornar uma mensagem mais poderosa nas redes sociais:
criar um álbum de fotografias;
criar um «carrossel» de fotografias (efeito 3D);
criar um diaporama («slideshow»);
partilhar experiências instantâneas;
As imagens também contribuem para obter mais interações. Identifique as pessoas, os locais e os média nas suas publicações.

O que deve fazer:
Elementos visuais com impacto: 
· mostram emoções;
· humanizam;
· têm um elevado poder explicativo;
· permitem ao autor colocar-se ao mesmo nível do seu público e dar mostras de criatividade e humor;

Antes de partilhar, considerar sempre as seguintes questões:
· é útil?
· representa-me?
· é compreensível?
· respeito os direitos de autor ao partilhar esta imagem?

O que não deve fazer:  
· Não utilizar imagens prontas a usar fornecidas por empresas profissionais («stock pictures»). 
· Evitar: elementos visuais demasiado elaborados e sobrecarregados, imagens simples de apertos de mão.

Dicas para começar a trabalhar com elementos visuais
A utilização de imagens não tem de ser complicada. Explore formas de encontrar os seus elementos visuais em linha. Algumas fontes de imagens úteis: pexels.com, unsplash.com, flickr.com, fontes institucionais como a mediateca e os serviços audiovisuais da UE.

Ao criar os seus próprios elementos visuais: 
· tente desenvolver o seu próprio estilo pessoal;
· não se esqueça de acrescentar marcadores («hashtags») e texto explicativo;
· experimente técnicas diferentes, mas otimize o conteúdo para as plataformas em que pretende publicar;

Utilize o seu telemóvel! É fácil editar fotografias a partir do seu telemóvel. Pode recorrer a uma ferramenta como o Snapseed para tal.

Dicas para tirar fotografias com o seu telemóvel:
· utilizar grelhas;
· evitar utilizar o flash com luz do dia;
· não abusar da função zoom;
· utilizar os modos e opções disponíveis (quadrado, retrato, panorâmica, etc.);
· focar corretamente a câmara;
· limpar a objetiva;

Ferramentas úteis para a criação de elementos visuais para as redes sociais:
· O programa PowerPoint da Microsoft já conhecido – para criar em pouco segundos conteúdos a partilhar através de uma ferramenta com a qual já estamos familiarizados; 
· Pablo – para editar rapidamente conteúdos para canais específicos das redes sociais; permite gerir a marca («branding») e dar mais impacto às fotografias através de texto; 
· Snappa – mais versátil em termos de edição de fotos; permite também utilizar ícones; 
· Gifmaker – para criar imagens em movimento simples e apelativas;
· Outras ferramentas a ter em conta: Snapseed, Canva, etc.
· Por último, aproveite ao máximo as ferramentas «óbvias»: 
· a aplicação Facebook oferece uma variedade de funcionalidades, designadamente, a edição de imagens, a inclusão de texto, a criação de imagens em movimento (gifs) e mesmo o carregamento dos seus próprios desenhos; 
· as histórias do Instagram permitem adicionar texto a uma imagem, com a possibilidade de alterar o tipo de letra, a cor do texto e o fundo, podendo guardar o resultado sem ter de o partilhar no Instagram. Além disso, o Instagram suporta a criação de vídeos e gifs. 

Material audiovisual das instituições da UE:
Para utilizar conteúdo específico da UE, recorrer aos repositórios de material audiovisual em linha das instituições da UE.
Conjunto de ferramentas para as redes sociais do CR: www.cor.europa.eu/toolkit.go. 
Para ter acesso ao material audiovisual mais recente das instituições da UE, consultar a página: https://europa.eu/newsroom/audiovisual_en. 
Galerias de fotografias: 
· Comité das Regiões Europeu (Flickr)
· Parlamento Europeu – Centro Multimédia
· Conselho da UE – Fototeca 
· Presidência do Conselho da UE (Flickr) 
· Serviço Audiovisual da Comissão Europeia – Fotografias
· Comité Económico e Social Europeu – Galerias de fotos
· Serviço Europeu para a Ação Externa (Flickr)
Visite regularmente as contas das redes sociais das instituições da UE, incluindo as contas locais do seu país.
Perguntas
1) As ferramentas apresentadas são gratuitas?
O Pablo, o Snapseed e o Gifmaker são totalmente gratuitos. O Snappa permite editar gratuitamente até cinco imagens por dia e dá acesso a todas as suas funcionalidades mediante um pagamento mensal muito acessível de cerca de 10 euros. O Canva tem vindo a reduzir as suas opções gratuitas recentemente e agora cobra uma taxa para as funções que só estão disponíveis no Canva Pro. 
2) É verdade que é aconselhável evitar a reutilização dos mesmos marcadores («hashtags») no Instagram? 
Não é bem verdade, mas é recomendável evitar a utilização de marcadores demasiado vastos. É importante centrar o marcador no tópico em causa e apenas utilizar 5 a 10 marcadores diferentes numa única publicação. 
3) Quais são as ferramentas recomendadas para a criação de infografias?
O Snappa proporciona modelos de infografias. Também se pode utilizar o Infogr.am e o PiktoChart.
4) Quais são as ferramentas recomendadas para a criação dos vídeos de 15 segundos de curta duração que são tão populares?
Tal como já afirmado, as histórias do Instagram permitem gravar vídeos e dar-lhes maior impacto com texto, sem que seja necessário publicá-los no Instagram. Caso se pretenda legendar, utilizar uma música de fundo ou outras funções, então é melhor utilizar o Inshot ou o Gravie. 
A apresentação de um ponto de vista em 15 segundos exige concisão e precisão. 

Lista para criação de conteúdos visuais para as redes sociais
Encontrar elementos visuais
· www.pexels.com 
· www.unsplash.com 
· www.flickr.com (ao abrigo da licença «Creative Commons») 
· Fontes institucionais 

Criar elementos visuais (computadores de secretária)
· www.snappa.com
· www.canva.com
· www.picmonkey.com
· www.pixlr.com

Criar elementos visuais (aplicações móveis) 
· Layout
· Whitagram 
· Snapseed
· Lightroom
· Spark Post
· VSCO
· Whatsapp / Instagram Stories / Facebook app

Criar vídeos simples (aplicações móveis)
· Gravie
· Inshot
· Storyo
· Slow Fast
· Giphy Cam
· Quik

Criar infografias
· www.infogram.com
· piktochart.com
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